
▲お客さんのニーズを
　丁寧に聞き取る

今
月
の

旭日小綬章

高知県社会福祉事業関係者知事表彰　法務大臣表彰

　
本
堂
交
差
点
の
す
ぐ
南
に
あ
る

鍛
冶
屋
さ
ん
「
黒
鳥
鍛
造
工
場
」。

梶
原
さ
ん
は
、
こ
こ
黒
鳥
鍛
造
工

場
の
６
代
目
。店
内
で
お
話
を
う

か
が
っ
て
い
る
ほ
ん
の
30
分
ほ
ど
の

間
に
、
ご
近
所
の
方
が
お一人
、
ま

た
お一人
、包
丁
を
取
り
に
来
ら
れ

ま
し
た
。自
宅
で
使
わ
れ
て
い
る
包

丁
の
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
を
し
て
も
ら
っ

て
い
る
と
の
こ
と
。「
自
分
で
で
き

る
こ
と
も
あ
る
け
ど
、や
っ
ぱ
り
本

職
は
違
う
！
」。皆
さ
ん
「
ち
ょっ
と

お
豆
腐
を
買
い
に
来
た
」み
た
い
な

気
軽
さ
で
訪
れ
て
、
梶
原
さ
ん
も

「
出
来
ち
ゅ
う
よ
〜
」
と
応
じ
る
。

受
け
取
っ
た
ご
婦
人
は「
あ
〜
、
こ

れ
で
切
れ
る
切
れ
る
！
」
と
満
足

そ
う
に
帰
っ
て
い
く
。そ
の
様
子
か

ら
、
地
域
の
鍛
冶
屋
さ
ん
と
し
て

住
民
の
生
活
に
自
然
に
溶
け
込
ん

で
い
る
こ
と
が
よ
く
わ
か
り
ま
す
。

　
梶
原
さ
ん
は
、お
父
さ
ん
に
弟
子

入
り
し
て
こ
の
黒
鳥
を
継
が
れ
た

の
で
す
が
、学
校
を
出
て
す
ぐ
に
継

い
だ
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。ご
本

人
い
わ
く「
ま
ぁ
、ひ
と
こ
と
で
言
う

と
、
職
を
転
々
と
し
た
ん
で
す
わ

（
笑
）実
は
、一度
、継
ご
う
と
し
た
時

も
あ
り
ま
し
た
が
、工
場
が
狭
い
と

か
な
ん
と
か
で
嫌
に
な
っ
て
す
ぐ
や

め
た
ん
で
す
。あ
の
頃
は
何
に
も
わ

か
っ
て
ま
せ
ん
で
し
た
。そ
も
そ
も
、

仕
事
と
い
う
も
の
に
つ
い
て
す
ら
わ

か
って
い
ま
せ
ん
で
し
た
か
ら（
笑
）」

　
し
か
し
、
職
を
転
々
と
し
た
と

言
っ
て
頭
を
掻
い
て
お
ら
れ
ま
す

が
、
お
話
を
う
か
が
っ
て
い
る
と
、

ど
の
仕
事
で
も
興
味
を
持
っ
て
突

き
詰
め
よ
う
と
し
た
結
果
「
あ
れ

も
や
り
た
い
、
こ
れ
も
や
り
た
い
」

と
な
っ
た
の
だ
と
い
う
こ
と
。つ
ま

り「
転
々
」で
は
な
く「
変
遷
」あ
る

い
は「
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
」。

　
あ
る
時
の
こ
と
、
お
父
さ
ん
が

引
退
す
る
決
意
で
あ
る
こ
と
を
知

り
「
こ
れ
は
い
か
ん
！
親
父
の
技
術

や
、
鍛
冶
屋
の
文
化
が
絶
え
て
し

ま
う
！
」
と
感
じ
た
梶
原
さ
ん
は
、

当
時
従
事
し
て
い
た
畜
産
会
社
を

辞
め
、
本
格
的
に
お
父
さ
ん
の
下

に
弟
子
入
り
し
た
の
で
し
た
。

　「
そ
れ
ま
で
、や
り
た
い
こ
と
、突

き
詰
め
た
い
こ
と
が
、
ぶ
れ
ま
く
っ

て
い
た
の
に
、
鍛
冶
屋
を
継
い
で
か

ら
は
不
思
議
と
全
く
ぶ
れ
な
く
な

り
ま
し
た
」と
い
う
梶
原
さ
ん
。

　
技
術
を
さ
ら
に
突
き
詰
め
て
い
く

こ
と
以
外
に
大
切
に
し
て
い
る
こ
と

が
あ
り
ま
す
。そ
れ
は
、
お
客
さ
ん
の

ニ
ー
ズ
を
し
っ
か
り
把
握
す
る
こ
と
。

そ
の
た
め
に
は
徹
底
し
た
ヒ
ヤ
リ
ン
グ

が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。お
客
さ
ん
と
向

き
合
って
、求
め
る
重
さ
、厚
み
、手
の

な
じ
み
方
な
ど
を
聞
き
取
る
。「
や
っ

ぱ
り
、
お
客
さ
ん
が
喜
ん
で
く
れ
た

時
が
一
番
う
れ
し
い
で
す
よ
。〝
役
に

立
って
る
！
〞って
実
感
し
ま
す
！
」

　
冒
頭
の
「
ご
近
所
の
方
が
お一人
、

ま
た
お一人
…
」の
理
由
が
よ
く
わ

か
り
ま
し
た
。き
っ
と
、
地
域
住
民

の
方
も「
助
か
って
る
！
」って
実
感

し
て
お
ら
れ
る
こ
と
で
し
ょ
う
。

ひろ し

梶原 弘資さん
（本堂）

かじわら

お
客
さ
ん
が
喜
ん
で
く
れ
た
時

「
役
に
立
っ
て
る
！
」
っ
て
実
感
し
ま
す
！
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　第69 回高知県社会福祉大会にて、民生委員、児童
委員として長年にわたり地域住民の身近な相談相手とな
り、社会福祉の増進に尽くした功績に対し、小野川益基
さん（浦越）が高知県社会福祉事業関係者知事表彰を受
けました。

　濵辺さんは、昭和58年に高知市議会議員に当
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　現在は、志和地区の自主防災組織の会長として、地域の防災意識の
向上、２か月に１度発行の防災新聞作成などの活動を行っています。今
後も市議会活動を通して得た経験を活かし、志和地区で頑張りたいと話
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濵辺 影一（70歳）

【表彰種別】民生委員・児童委員
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て、多年にわたり罪を犯した人々の改善更生と犯罪の
予防に尽力した功績が顕著であり、他の模範として推
奨するに値するとして、壬生直德保護司（七里）と松下
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　謹
ん
で
新
年
の
ご
挨
拶
を
申
し
上
げ
ま
す
。

　町
民
の
皆
さ
ま
に
は
、
清
々
し
く
新
年
を
お
迎
え
の

こ
と
と
、
心
か
ら
お
慶
び
を
申
し
上
げ
ま
す
。

　今
年
の
干
支
は
亥
と
な
っ
て
お
り
ま
す
。
亥
年
に
は
無
病
息

災
の
意
味
の
あ
る
年
で
あ
る
と
と
も
に
、
亥
と
さ
れ
る
イ
ノ
シ
シ
の
肉
に
は
、

万
病
を
予
防
す
る
効
果
が
あ
る
と
い
わ
れ
て
お
り
ま
す
。

　ま
た
、
イ
ノ
シ
シ
と
い
う
と
猪
突
猛
進
と
い
う
言
葉
で
表
現
さ
れ
て
い
る
よ
う
に
、

一
つ
の
こ
と
に
向
か
っ
て
ま
っ
す
ぐ
猛
烈
な
勢
い
で
突
き
進
む
と
さ
れ
て
お
り
ま
す
。

　町
民
の
皆
さ
ま
に
は
、
無
病
息
災
で
病
気
に
な
り
に
く
い
年
と
は
さ
れ
て
お
り
ま

す
が
、
決
し
て
無
理
を
な
さ
ら
ず
健
康
で
幸
せ
な
年
に
な
り
ま
す
よ
う
に
、
願
う
も

の
で
ご
ざ
い
ま
す
。

　私
も
2
期
目
を
担
当
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
が
、
想
定
さ
れ
て
お
り
ま
し

た
人
口
減
少
に
お
い
て
は
、
出
生
数
の
増
加
や
移
住
者
・
U
タ
ー
ン
者
の
増
加
に
と

も
な
い
ま
し
て
、
一
定
減
少
傾
向
が
鈍
化
し
て
い
る
状
況
に
あ
る
こ
と
や
、
起
業
・

創
業
の
動
き
、
町
内
事
業
者
の
事
業
活
動
の
拡
大
な
ど
、
あ
ち
こ
ち
に
魅
力
の
あ
る

ま
ち
づ
く
り
の
取
り
組
み
が
推
進
さ
れ
て
い
る
状
況
に
あ
る
な
ど
、
好
循
環
の
兆
し

も
見
え
て
お
り
ま
す
。

　今
後
に
お
き
ま
し
て
も
、
引
き
続
き
活
力
あ
る
四
万
十
町
の
創
造
に
向
け
て
、
全

身
全
霊
で
取
り
組
む
所
存
で
ご
ざ
い
ま
す
の
で
、
皆
さ
ま
の
ご
支
援
・
ご
協
力
を
お

願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

　改
め
ま
し
て
、
本
年
も
皆
さ
ま
に
と
り
ま
し
て
幸
多
き
年
に
な
り
ま
す
よ
う
、
ご

祈
念
申
し
上
げ
年
頭
の
ご
挨
拶
と
い
た
し
ま
す
。

　
　平
成
三
十
一
年

　元
旦

四
万
十
町
長

　

　謹
ん
で
新
年
の
ご
挨
拶
を
申
し
上
げ
ま
す
。

　町
民
の
皆
さ
ま
に
は
、
ご
健
勝
で
新
年
を
お
迎
え
の
こ
と
と
お
慶
び
申
し
上
げ
ま

す
。　昨

年
は
「
西
日
本
豪
雨
」
や
全
国
各
地
で
の
地
震
、
台
風
、
記
録
的
猛
暑
な
ど
自

然
災
害
の
多
い
年
で
し
た
が
、
本
町
も
、
い
つ
発
生
す
る
か
分
か
ら
な
い
「
南
海
ト

ラ
フ
地
震
」
へ
の
対
応
は
喫
緊
の
課
題
で
す
。
議
会
も
行
政
と
協
働
し
て
対
応
し
て

ま
い
り
ま
す
。

　ま
た
、
山
積
す
る
課
題
に
つ
い
て
各
委
員
会
で
取
り
ま
と
め
、
町
民
の
皆
さ
ま
の

付
託
に
応
え
る
た
め
に
努
力
を
い
た
し
ま
す
。

　今
後
も
議
会
と
し
て
町
民
の
声
を
政
策
の
中
に
反
映
で
き
る
よ
う
、
さ
ら
な
る
町

民
福
祉
の
向
上
に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
の
で
、
ご
指
導
、
ご
支
援
を
賜
り
ま
す
よ
う

お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

　本
年
も
町
民
の
皆
さ
ま
に
と
っ
て
幸
せ
多
い
一
年
で
あ
り
ま
す
よ
う
心
か
ら
ご
祈

念
申
し
上
げ
、
新
年
の
ご
挨
拶
と
い
た
し
ま
す
。

　
　平
成
三
十
一
年

　元
旦

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

四
万
十
町
議
会
議
長
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